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РАЙОННОЕ УПРАВЛЕНИЕ ЭКОНОМИКИ,

НЕДВИЖИМОСТИ И ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

ЧЕСМЕНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

Челябинской области

ПРИКАЗ
« 08 »  апреля  20  09  г.








  №  2 
«Об утверждении Административного регламента
по организации рассмотрения документов, 
обращений граждан, предприятий (учреждений, 

организаций) и организации уведомления
граждан о результатах рассмотрения их обращений»
В целях исполнения Федерального закона от 02.05.2006 г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», а также в целях снижения административных барьеров при выполнении Районным управлением экономики, недвижимости и предпринимательства муниципальной функции по организации рассмотрения документов, обращений граждан, предприятий (учреждений, организаций) и организации уведомления граждан о результатах рассмотрения их обращений 
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить Административный регламент Районного управления экономики, недвижимости и предпринимательства по организации рассмотрения документов, обращений граждан, предприятий (учреждений, организаций) и организации уведомления граждан о результатах рассмотрения их обращений.

2. Контроль за исполнением данного приказа оставляю за собой.

Начальник Управления







Е.В. Колесова

Оригинал подписан
Приложение №1

к Приказу начальника Управления
от «___» ____________ 20 __ г. №____
Административный регламент

Районного управления экономики, недвижимости и предпринимательства
по организации рассмотрения документов, обращений  граждан, предприятий (учреждений, организаций) и 
организации уведомления граждан о результатах рассмотрения их обращений

1. Общие положения

Административный регламент (далее – Регламент) Районного управления экономики, недвижимости и предпринимательства (далее Управление) по предоставлению муниципальной функции по организации рассмотрения документов, обращений граждан, предприятий (учреждений, организаций) и организации уведомления граждан о результатах рассмотрения их обращений (далее муниципальная функция) разработан в целях:

упорядочения административной процедуры и административных действий; 

устранения избыточных административных процедур и избыточных административных действий;

повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной функции, возникающих при обращении граждан, предприятий (учреждений, организаций);

организации уведомления граждан о результатах рассмотрения их обращений.

1.1. Управление предоставляет муниципальную функцию в соответствии с:

Федеральным законом от 02.05.2006 г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

иными правовыми актами Российской Федерации, регламентирующими правоотношения в сфере имущественных и земельных отношений и делопроизводства по вопросам организации уведомления граждан о результатах рассмотрения их обращений.

1.2. Муниципальная функция предоставляется муниципальными служащими и иными работниками Управления (далее – специалисты) в соответствии Положениями об управлении и должностными инструкциями. 

1.3. Муниципальная функция гражданам и юридическим лицам предоставляется на безвозмездной основе.

1.4. При предоставлении муниципальной функции осуществляется взаимодействие с:

территориальными, отраслевыми (функциональными) органами Чесменского муниципального района;

иными органами и организациями, имеющими сведения, необходимые для выполнения муниципальной функции.

1.5. Юридическими фактами, которыми заканчивается исполнение муниципальной функции, является подготовленная исходящая документация, впоследствии направляемая (выдаваемая) гражданам и юридическим лицам, результатом чего являются:

письма, уведомления, информация, распоряжения, приказы, предписание об устранении нарушения действующего законодательства и другое
1.6. Основанием для отказа в приеме письменных обращений могут быть следующие причины:

обращение гражданина либо юридического лица, в котором не указаны фамилия, имя, отчество заявителя, юридический адрес, контактный телефон, отсутствует личная подпись;

отсутствие доверенности и(или) документа, удостоверяющего личность.

2. Требования к порядку исполнения муниципальной функции
2.1.Порядок информирования о правилах муниципальной функции
2.1.1. Адрес и график работы Управления:
Адрес: 457220, Челябинская область, с. Чесма, ул. Советская, д. 47. 
Контактные телефоны: (35169) 2-15-34; факс: (35169) 2-15-11. 
Электронный адрес: chesmaikc@mail.ru.
Официальный сайт Администрации Чесменского муниципального района: http://www.chesma74.ru. 
График работы: с понедельника по пятницу с 8:30 до 17:00, обед с 12:30 до 14:00.
Суббота, воскресенье – выходные.

График работы по обращениям граждан: среда, пятница с 8:30 до 12:30.
	Ф.И.О
	Должность
	№ каб.
	Телефон

	Колесова Евгения Владимировна
	начальник Управления
	8
	(35169) 2-14-61

	Кабась Олеся Сергеевна
	Заместитель начальника Управления – начальник отдела оп земельным отношениям
	22
	(35169) 2-15-05

	Осёнова Валентина Сергеевна
	ведущий специалист 
	10
	(35169) 2-15-34

	Каблова Нина Дмитриевна
	ведущий специалист 
	10
	(35169) 2-15-34

	Бушуева-Волкова Ирина Юрьевна
	Специалист 1 категории
	23-1
	(35169) 2-15-11

	Литовченко Ирина Михайловна
	Специалист 1 категории
	
	(35169) 2-14-59

	Крылосова Надежда Ивановна
	Специалист 2 категории
	22
	(35169) 2-15-05


Прием граждан, представителей юридических лиц, руководителем Управления осуществляется в соответствии с графиком (прилагается).

2.1.2. Сведения о местонахождении, контактных телефонах, Интернет сайте, адресе электронной почты Управления и графика работы размещаются:
На официальном сайте Администрации Чесменского муниципального района
на справочно-информационных стендах.

Информация о результатах предоставления муниципальной функции может сообщаться по телефону, а также размещаться в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), на информационных стендах Управления, публиковаться в средствах массовой информации, в раздаточных информационных материалах (например, памятках, брошюрах, буклетах и т.п.).

2.1.3. На информационных стендах в помещении Управления размещается следующая информация:

извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной функции;

блок-схемы (при наличии) и краткое описание порядка предоставления муниципальной функции;

перечни и требования к документам, необходимые для предоставления муниципальной функции;

график (режим) приема специалистами Управления граждан;

график личного приема начальником Управления, приема специалистами Управления;
-иная информация по предоставлению муниципальной функции.

2.1.4. Информирование о ходе предоставления муниципальной функции осуществляется специалистами при личном общении с гражданами, с использованием средств почтовой, телефонной связи.

Информация о приостановлении, либо продлении срока, предоставления муниципальной функции направляется заявителю письменно или сообщается в устной форме.

В любое время предоставления муниципальной функции гражданин имеет право на получение сведений о прохождении документов по телефону или посредством личного посещения Управления в установленное для работы (приема) время.

Для получения сведений о прохождении документов заявителем сообщаются дата и входящий номер обращения, проставленные в полученной при его подаче расписке. Заявителю предоставляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) рассмотрения интересующего заявителя вопроса находится представленные им документы.

2.1.5.Информирование граждан о порядке предоставления муниципальной функции осуществляется в виде индивидуального информирования, публичного информирования.

Информирование проводится в форме устного информирования, письменного информирования.

Индивидуальное устное информирование о порядке предоставления муниципальной функции обеспечивается должностными лицами и специалистами Управления, осуществляющими предоставление муниципальной функции, непосредственно при общении, по телефону. 

Также информирование осуществляется при проведении личного приема граждан начальником Управления в часты приема.
При ответе по телефону должностное лицо, не позднее третьего звонка сняв трубку, должно назвать фамилию, имя, отчество, занимаемую должность Управления и предложить обратившемуся представиться и изложить содержание вопроса.

Должностные лица Управления при общении с обратившимся (по телефону или лично) должны корректно и внимательно относиться к обратившемуся. Устное информирование о порядке предоставления муниципальной функции должно проводиться с использованием официально-делового стиля речи.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам в пределах своих полномочий. 

Время разговора (консультирования) по телефону не должно превышать 15 минут.

Длительность устного информирования (консультирования) при личном обращении не может превышать 15 минут.

Должностное лицо, осуществляющее индивидуальное устное информирование о порядке исполнения муниципальной функции, должно принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других должностных лиц.

При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же обратившемуся должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию, либо назначается другое удобное для него время для устного информирования о порядке предоставления муниципальной функции.

Индивидуальное письменное информирование о порядке предоставления муниципальной функции при обращении в Управление осуществляется путем направления ответов через почтовые отделения связи, а также электронной почтой.

Также информирование о порядке предоставления муниципальной функции осуществляется посредством привлечения средств массовой информации, а также путем размещения информации на официальном сайте Администрации Чесменского муниципального района в сети Интернет, на информационных стендах Управления, издания информационных материалов (брошюр, буклетов и т.д.), на выездных встречах с населением.

2.2.Сроки исполнения муниципальной функции
2.2.1. Письменное обращение, поступившее в Управление или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения.

В исключительных случаях, а также при наличии особых обстоятельств или необходимости проведения дополнительных проверок, направления запроса, должностное лицо вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения гражданина, направившего обращение.

2.2.2. Для предоставления муниципальной функции устанавливаются следующие допустимые сроки:

исполнение муниципальной функции:

время регистрации входящего (исходящего) документа, не должно превышать 10 минут. Выполнение проверки документа на предмет наличия всех подписей, ксерокопирование, формирование документов для архивирования и архивирование специалистом документов время работы не должно превышать 03 минуты на каждый документ.

регистрация подготовленных писем (проектов), уведомлений (проектов), производится в день их поступления в Управление.

сортировка подготовленных документов в течение рабочего дня суммарно не должна превышать 1 час. 

Сортировка документов производится в целях выбора способа доставки (выдачи) документов (выдача документов непосредственно гражданам специалистами Управления, направление документов гражданам через почтовые отделения связи. При направлении подготовленных документов через почтовые отделения связи, не позднее следующего дня с момента регистрации подготовленных писем (проектов), уведомлений (проектов), составляется Реестр отправляемой корреспонденции.

приостановление предоставления муниципальной функции:

Основанием для приостановления выдачи документов могут быть следующие причины:

отсутствие доверенности и(или) документа, удостоверяющего личность;

в случае, если документ уже получен гражданином, а оригинал документа изготовлялся в одном экземпляре.

выдача документов, являющихся результатом предоставления муниципальной функции:

Выдача подготовленных документов производится специалистами Управления непосредственно заявителю (или его представителю при наличии нотариально заверенной доверенности и документа, удостоверяющего личность). В случае неполучения документа заявителем в течение месяца со дня его регистрации как исходящего документа, специалист  направляет документ заявителю через почтовые отделения. Специалист по телефону сообщает заявителю об исполнении документа.
ожидание в очереди при получении документов заявителями:
время ожидания заявителя для получения документов не должно превышать 10 минут
время получения документа заявителями не должно превышать 3 минут.

2.3. Требования к организации исполнения муниципальной функции
При организации исполнения муниципальной функции должны обеспечиваться:

сроки регистрации исходящей документацией, установленные настоящим Регламентом;

сроки предоставления муниципальной функции;

соблюдение специалистами служебного этикета.

2.4. Требования к документам  в процессе исполнения муниципальной функции
К исполненным документам предъявляются следующие требования:

документы должны быть качественно исполнены и должны иметь необходимые реквизиты;

исполненные документы должны быть подготовлены в нужном количестве экземпляров, необходимых для выдачи Заявителю и архивирования;

до момента подписания документа начальником Управления документ должен согласовываться уполномоченными на то лицами;

при выявлении несоответствий установленным требованиям подготовленный документ возвращается на доработку до полного устранения несоответствия.

2.5. Требования к местам исполнения муниципальной функции
Выдача документов осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях здания (с. Чесма ул. Советская, 47, кабинеты 10, 22, 23-1,).
У входа в каждое из помещений размещается табличка с номером и наименованием помещения, указанием времени приема. 

Организация приема осуществляется в соответствии с графиком приема граждан, в соответствии с настоящим Регламентом.

В помещениях для работы с заявителями и в местах ожидания должны создаваться комфортные условия для специалистов и заявителей (посетителей), размещаться информационные стенды. 

В местах исполнения муниципальной функции предусматривается оборудование парковочных мест, доступных мест общественного пользования (туалетов) и хранения верхней одежды граждан.

Вход и выход из помещения исполнения муниципальной функции оборудуются пандусами, специальными ограждениями и перилами, расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски.

Места исполнения муниципальной функции должны быть оборудованы системами и средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

Места ожидания могут оборудоваться информационными киосками, кулерами и автоматами по продаже напитков.

Для ожидания приема, выдачи документов отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками) для возможности оформления документов. 

Также предусматривается комфортные условия для обеспечения реализации прав инвалидов на исполнение их муниципальной функции.

Рабочее место (рабочая зона) специалиста, исполняющего муниципальную функцию, оборудуется необходимыми техническими средствами, позволяющими своевременно и в полном объеме исполнять муниципальную функцию.

3. Административные процедуры

3.1. Последовательность административных действий (процедур)

3.1.1. Предоставление муниципальной функции включает в себя:

прием и регистрация письменных обращений;

передача документов должностным лицам и специалистам для исполнения по их компетенции;

регистрация подготовленных документов и выдача (отправка) заявителю.

3.1.2. Прием и регистрация письменных обращений - это:

проверка оформления письменного обращения с соблюдением всех реквизитов и подписи заявителя;

регистрация документа в Журнале регистрации с проставлением регистрационного номера и даты подачи обращения;

передача документа на визирование начальнику Управления, либо должностному лицу, его заменяющего;

рассылка документа исполнителю, предоставляющему муниципальную функцию,

3.1.2. Предоставление муниципальной функции – это рассмотрение обращения заявителя и подготовка соответствующей информации специалистами по их компетенции.

3.1.3. Прием подготовленных документов осуществляет специалистами Управления, предварительно просматривает их на предмет правильности применения бланков, наличия приложений, соблюдения требований, обеспечивающих юридическую силу документа.

3.1.4. Выдача документов Управлением осуществляется в соответствии с пунктами раздела 2.2 настоящего Регламента при личном общении с гражданином, а также посредством доставки регистрируемой корреспонденции в отделения почтовой связи и электронной почтой. Об исполнении функции гражданин может быть уведомлен по телефону. В этом случае специалистом, предоставляющим функцию, фиксируется дата уведомления и фамилия, имя и отчество лица, которому передана информация.

3.2. Порядок предоставления муниципальной функции при наличии письменного обращения

3.2.1 Основанием исполнения муниципальной функции, является подготовленная исходящая документация, впоследствии направляемая заявителю (п. 1.5 раздела 1 настоящего Регламента)

Исполнение муниципальной функции осуществляется работником Управления, предоставляющем муниципальную функцию.

3.2.2. При выявлении несоответствий установленным требованиям подготовленный документ возвращается документ на доработку до полного устранения несоответствия.

3.2.3. Регистрация исполненных документов осуществляется на бумажных носителях.

На бумажном носителе проставляется регистрационный номер и дата.

3.2.4. Работник Управления, осуществляющий муниципальную функцию по выдаче исполненных документов:

запрашивает доверенность и (или) документ, удостоверяющий личность;

находит искомый документ в папке по соответствующей дате;

выдает получателю исполненные документы с отметкой о дате получения с указанием фамилии, инициалов имени и отчества и личной подписи.

3.2.5. Работник Управления, осуществляющий отправку документов почтовой связью:

принимает оформленные и зарегистрированные документы;

подготавливает реестр отправляемой корреспонденции; 

проверяет наличие приложений;

вкладывает письмо в конверт, подписывает его;

письма согласно реестру отправляемой корреспонденции передает в отделение почтовой связи.

Документы, подготовленные для отправки, должны обрабатываться и отправляться не позднее следующего рабочего дня.

3.3. Порядок и формы контроля по исполнению муниципальной функции
3.3.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности и сроков действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной функции, и принятием решений специалистами осуществляется начальником Управления.

3.3.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом, ответственным за организацию работы по исполнению муниципальной функции, проверок соблюдения и исполнения специалистами положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов.

3.3.3. Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается начальником Управления.

3.3.4. Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной функции включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

3.3.5. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений прав заявителей, осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Проверки полноты и качества исполнения муниципальной функции осуществляются на основании индивидуальных правовых актов (приказов).

Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы) и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с исполнением муниципальной функции (комплексные проверки), либо отдельные процедуры и направления (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.

Для проведения проверки полноты и качества исполнения муниципальной функции формируется комиссия, состав которой определяется правовым актом (приказом).

Деятельность комиссии осуществляется в соответствии с индивидуальными правовыми актами (приказами).

Результаты деятельности комиссии оформляются в виде протокола, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

Протокол подписывается председателем комиссии.

3.3.6. Персональную ответственность за своевременное и качественное исполнение муниципальной функции несут начальник Управления, заместитель начальника Управления, специалисты, ответственные за исполнение муниципальной функции, в соответствии с должностными обязанностями.

Специалист, ответственный за регистрацию входящих и исходящих документов, несет персональную ответственность за соблюдение сроков, правильность внесения регистрирующих записей в Журнал регистрации учета исходящей документации и ее выдачи.

Специалист, ответственный за подготовку и выдачу правоустанавливающих и правоподтверждающих документов, несет персональную ответственность за соблюдение сроков исполнения, за правильность подготовки документов, за соблюдение сроков и порядка выдачи документов. 

Специалисты, ответственные за рассмотрение обращений, несут персональную ответственность за разглашение конфиденциальной информации. 

3.3.7. Персональная ответственность должностных лиц Управления, ответственных за исполнение муниципальной функции, предусматривается должностной инструкцией. 

4. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной функции
4.1. Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия должностных лиц Управления в досудебном и судебном порядке. 

4.2. Обращения заинтересованных лиц могут быть как в форме жалобы с просьбой о восстановлении нарушенных прав, так и в форме заявления, содержащего указания на недостатки в порядке исполнения муниципальной функции. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) или направить письменное предложение, заявление или жалобу.

4.3. Решения, принятые в рамках исполнения муниципальной функции, могут быть обжалованы в Управлении, в судебном порядке.

4.4. Заинтересованные лица могут обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие), осуществляемое (принятое) в ходе исполнения функции должностным лицом Управления, к начальнику, заместителям начальника Управления.

4.5. Начальник Управления проводит личный прием заявителей. Личный прием проводится по графику приема граждан. Запись заявителей проводится при личном обращении или с использованием средств телефонной связи по номерам телефонов, которые размещаются на Интернет сайте и информационных стендах.

4.6. Если заинтересованные лица не удовлетворены решением, принятым в ходе рассмотрения жалобы, то они вправе обратиться письменно к Главе Чесменского муниципального района. 

В жалобе указываются:

фамилия, имя, отчество заинтересованного лица (его уполномоченного представителя);

полное наименование юридического лица (в случае обращения организации);

контактный почтовый адрес, телефон;

предмет жалобы;

личная подпись заинтересованного лица (его уполномоченного представителя).

4.7. Письменное обращение должно быть зарегистрировано в день поступления или, если обращение поступило после 16-00, то не позднее следующего дня, и с момента поступления и рассмотрено в срок, не превышающий 30 дней с момента регистрации такого обращения в соответствии с установленным действующим законодательством Российской Федерации.

В исключительных случаях (в том числе при принятии решения о проведении проверки, направлении запроса в соответствующие органы для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов) срок рассмотрения обращения может быть продлен не более чем на 30 дней, с уведомлением о продлении срока его рассмотрения заявителя.

Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу, в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, руководитель, иное уполномоченное на то должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в один и тот же орган, или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение. 

Обращения заинтересованных лиц, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа. Второй и последующие экземпляры одного обращения, направленные заинтересованными лицами в различные органы власти, или обращения, повторяющие текст предыдущего обращения, на которое дан ответ (далее – дубликатные обращения), не рассматриваются. В случае поступления дубликатных обращений в Управление, заинтересованному лицу направляется уведомление о ранее данных ответах или копии этих ответов.

По результатам рассмотрения обращения должностным лицом Управления принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в его удовлетворении. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то соответствующим должностным лицом принимается решение о привлечении к ответственности в соответствии с действующим законодательством должностного лица, ответственного за действие (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе исполнения муниципальной функции на основании настоящего Регламента и повлекшие за собой жалобу заинтересованного лица.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения, направляется заявителю.

Обращения считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы.

В случае невозможности рассмотрения обращения заявителя и решения поставленных вопросов в его пользу, заявитель может обратиться в течение 3 месяцев в Арбитражный суд Челябинской области по адресу: 454000, г. Челябинск, ул. Воровского, 2:

- с даты регистрации письменного ответа Управления (для обжалования действия);

- с даты регистрации обращения (для обжалования бездействия).
Приложение №1

к Административному регламенту Районного управления 
экономики, недвижимости и предпринимательства

по организации рассмотрения документов, обращений граждан,
предприятий (учреждений, организаций) и организации уведомления
граждан о результатах рассмотрения их обращений

График приема 
граждан по личным вопросам и юридических лиц 
начальником и заместителем начальника 
Районного управления экономики, недвижимости и предпринимательства
	Должностное лицо
	Дни приема
	Часы приема
	Место приема

	Начальник 

Управления
(Колесова Евгения Владимировна)
	Среда, пятница
	с 8:30 до 12:30
	с. Чесма, ул. Советская, 47, кабинет №8

	Заместитель начальника Управления

(Кабась Олеся Сергеевна)
	Среда, пятница
	с 8:30 до 12:30
	с. Чесма, ул. Советская, 47, кабинет №22


График приема 
приема граждан по личным вопросам и юридических лиц 
должностными лицами 

Районного управления экономики, недвижимости и предпринимательства
	Специалисты
	Дни приема
	Часы приема
	Место приема

	Ведущий специалист (экономист) 

(Каблова Н.Д.)
	Среда, пятница
	с 8:30 до 12:30
	с. Чесма, ул. Советская, 47, 
кабинет №10

	Ведущий специалист (по имуществу)

Осёнова В.С.
	Среда, пятница
	с 8:30 до 12:30
	с. Чесма, ул. Советская, 47, кабинет №10

	Специалист 1 категории (малый бизнес, имущество)

(Бушуева-Волкова И.Ю.)
	Среда, пятница
	с 8:30 до 12:30
	с. Чесма, ул. Советская, 47, кабинет №23-1

	Специалист 1 категории

(муниципальный статист)

(Литовченко И.М.)
	Среда, пятница
	с 8:30 до 12:30
	с. Чесма, ул. Советская, 49, кабинет №1

	Специалист 2 категории (по земельным вопросам)

(Крылосова Н.И.)
	Среда, пятница
	с 8:30 до 12:30
	с. Чесма, ул. Советская, 47, кабинет №22
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